SONY

Objednanie opravy — kontrolny zoznam

Tento kontrolny zoznam moézete pouzit ako uzitoény prehlad pri objednavani opravy alebo kontaktovani nasich
pracovnikov.
Dufame, Ze vam to poméze bezproblémovo a pohodine prejst procesom opravy.

Priklad: KDL-43WE755/ILCE-7RM2/MDR-1000X
Nazov modelu

Sériové ¢islo

DOklad 0 Zakupenll/faktura [JANO LINIE (f/'S/Ofakl‘L]I’y (VO/ItE/Iné) ...................................................

Datum zakupenia A

V rdmci Standardnej zaruky? [1ANO [INIE [ Neviem

Dodatoc¢né informacie

o zaruke
(Prémiové sluzby spoloc¢nosti
Sony)
Priklady opisov:

e Vzhlad: prasknutd obrazovka, volny kryt, zvlastne symboly na obrazovke, nezvycajné
obrazky alebo blikanie, zvlastne sfarbenie, ndhla medzera medzi zadnym a prednym
panelom atd...

e Zwuk: staticky Sum, nizka kvalita zvuku, Skripajlci zvuk, nezvycajné bzucanie atd.

e Nezabudnite uviest dalSie podrobnosti, ktoré by mohli byt délezité:

o Skusil/a som rieSenie problémov
o Stavasatoibav pripade X, ale vyskytuje sa to (opakovane)
o atd.

Uvedte podrobny opis

priznakov, ktoré ma vas
produkt




